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Messages Types Pré–Décroché :  
 

 Bienvenue chez  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants.  
 Bienvenue chez  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. 

Merci de patienter. 
 Bienvenue chez  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. 

Merci de votre patience. 
 Bienvenue chez ______________. nous allons donner suite à votre appel. 

 Bienvenue chez ______________. Veuillez patienter, nous allons donner suite à votre 
appel. 

 
 Bienvenue à  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants.  
 Bienvenue à  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. Merci 

de patienter. 
 Bienvenue à  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. Merci 

de votre patience. 
 Bienvenue à ______________. nous allons donner suite à votre appel. 

 Bienvenue à ______________. Veuillez patienter, nous allons donner suite à votre appel. 

 
 Bienvenue au(x)  ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants.  
 Bienvenue au(x) ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. 

Merci de patienter. 
 Bienvenue au(x) ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. 

Merci de votre patience. 
 Bienvenue au(x)  ______________. nous allons donner suite à votre appel. 

 Bienvenue au(x)  ______________. Veuillez patienter, nous allons donner suite à votre 
appel. 

 
 ______________, nous allons donner suite à votre appel. 
 ______________, nous allons répondre à votre appel. 
 ______________, nous allons vous répondre. 
 ______________, nous allons vous répondre dans quelques instants. 

 

 

Il est recommandé de changer votre message au plus tard tous les 2 mois. Soit 
au minimum 6 messages par an !  

 


